
Ошибка ""License information ..." в MS Office 2016 при вызове любого пункта меню "Аттестация-5.1"

После запуска программы А-5.1 при использовании MS Office 2016 (365) при вызове
любого пункта меню "Аттестация-5.1" может появляться сообщение об ошибке "License
information for this component not found. you do not have appropriotate permisson to use this
functionality in designer environment", как показано на рисунке.

  

  

Данная ошибка возникает из-за обновления системных компонентов (в составе
обновлений выполняемых MS Office 2016), которые не корректно функционируют
совместно со стандартными компонентами Windows, используемыми программой А-5.1.
Для решения проблемы необходимо установить специальное обновление, которое было
включено в состав общего обновления программы (update_v51, начиная с версии 5.1.541).

  

Для установки обновления необходимо:

  

1. Закрыть все программы.

  

2. Перейти в каталог установки программы "Аттестация-5.1" ( "C:Program
Files..Аттестация-5.1").

  

3. Запустить файл critical_update_off2016.exe (с правами администратора), как показано
на рисунке.

  

4. Пройти установку файла обновления.
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Также обновление можно скачать по ссылке:
http://att-support.ru/download/ver51/critical_update_off2016.zip

  

Аналогичные действия также нужно выполнить, если программа во время запуска
выдает сообщение, как показано на следующем рисунке.

  

  

Данное сообщение является средством самодиагностики программы и указывает на
наличие проблемы, описанной в данном материале.
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